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1. L’ANNÉE EN CHIFFRES 

L’exercice 2025-2026 marque une année de repositionnement pour la Chambre. Nous 
avons misé sur une présence accrue sur le terrain, une structure interne plus solide et des 
événements qui créent une valeur concrète pour nos membres. Les résultats sont au 
rendez-vous : un membership en hausse de 13,4 %, un rayonnement numérique en forte 
progression et une programmation qui a rejoint près de 1 700 participations. 

18 

événements ponctuels 

≈ 1 700 

participations 

465 

membres (+13,4 %) 

25 + 

représentations externes du DG 

1 886 

abonnés à l’infolettre 

+52 % 

croissance du rayonnement sur 
nos médias sociaux 

2. NOS ÉVÉNEMENTS 

Au cours de l’exercice, la CCMLA a tenu 18 événements ponctuels, auxquels s’ajoutent des 
activités regroupées et récurrentes. Notre programmation couvre nos quatre axes 
stratégiques : informer, représenter, mobiliser et rassembler. 

2.1 Événements ponctuels 

Date Événement Participants Partenaires 

20 août 2025 Tournoi de golf 2025 190 54 

10 sept. 2025 
Cocktail des finalistes (Gala Prix 
Distinction) 

62 
16 

17 sept. 2025 Gala Prix Distinction 2025 205 

24 sept. 2025 Balado Une bière avec…  (Alex Gagné) 25 1 

6 oct. 2025 Assemblée générale annuelle 2025 49 - 

15 oct. 2025 
Rencontre électorale (municipales de 
Repentigny) 

74 - 

27 nov. 2025 
Apéro des fêtes, Marché de Noël de 
L’Assomption 

26 1 
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2.2 Activités regroupées et récurrentes 

Activité Description Inscriptions 

Cafés d’intégration 
(nouveaux membres) 

Rencontres d’accueil des nouveaux 
membres (3 rencontres : oct. 2025, avril et 
juin 2026) 

44 

Formations en ligne 
Programmation de formations en ligne (6 
séances entre oct. 2025 et avril 2026) 

5 

Cercles d’affaires 2025-
2026 

Deux groupes (L’Assomption et Repentigny), 
rencontres aux deux semaines de sept. 2025 
à avril 2026 

18 

Table des professionnels 
RH 

Table de concertation en ressources 
humaines (démarrée en avril 2026) 

7 

Date Événement Participants Partenaires 

4 déc. 2025 Conférence Prestige (Olivier Primeau) 80 5 

28 janv. 2026 Cocktail du président 202 6 

11 févr. 2026 
Balado Une bière avec… (Samuel 
Nadeau-Piuze) 

30 1 

9 mars 2026 Dîner politique (Bernard Drainville) 54 - 

18 mars 2026 Conférence Prestige (Martin Gauthier) 105 3 

28 mars 2026 Tournoi de poker 95 16 

28 avr. 2026 Souper du préfet de la MRC 2026 202 6 

6 mai 2026 
Déjeuner-conférence santé mentale 
(CCIM x CCMLA x Fondation) 

20 2 

14 mai 2026 Pré-Mélo (chez Villeneuve) 143 17 

28 mai 2026 
Apéro entreprise (Les Serres Point du 
Jour) 

30 1 

17 juin 2026 
Réseautage et golf Le Portage (clôture de 
saison) 

75 1 
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3. LES BONS COUPS DE L’ANNÉE 

3.1 Structuration et développement 

La structuration interne était le prérequis de l’année. Une équipe mieux outillée sert mieux 
ses membres. 

• Restructuration de la permanence : révision des titres et des descriptions de 
tâches pour clarifier les rôles et optimiser l’efficacité. 

• Relance du service de mentorat : arrivée d’Alexandra Joyal au sein de l’équipe 
pour redéployer activement ce service essentiel à notre communauté d’affaires. 

• Nouveau modèle RH, poste mutualisé : création d’un poste d’agente de 
développement partagé avec le CFP des Riverains. 

• Communications : élaboration du plan de communication et formations sur les 
médias sociaux. 

• Procédures : refonte du guide de l’employé, amorce de la documentation des 
procédures et début de la mise en application de la Loi 25 et de la Loi 27. 

• Planification : nouvelle rigueur de gestion pour anticiper et préparer les projets et 
événements, et planification stratégique amorcée avec Raymond Chabot Grant 
Thornton. 

3.2 Rayonnement et engagement 

• Renouveau du conseil d’administration : nouveaux visages, nouvelles 
compétences et dynamisme renouvelé. 

• Présence accrue sur le terrain : aller à la rencontre des gens d’affaires et être 
plus visibles dans la communauté. 

• Prendre soin de nos membres et partenaires : une approche proactive pour 
développer des ententes gagnant-gagnant concrètes et une attention particulière 
à la fidélisation. 

• Table de codéveloppement : Table des professionnels RH. 

• Tables de concertation : Travailleurs étrangers temporaires et travaux sur la rue 
Notre-Dame. 

• Implication dans la communauté : plus de 25 représentations externes du 
directeur général dans la région, sans compter celles des administrateurs et 
membres de la permanence. 

• Philanthropie : 7 000 $ remis à des organismes locaux grâce aux profits du tournoi 
de poker. 
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3.3 Présence sur le territoire 

Le directeur général a porté la voix de la Chambre dans plus de 25 activités externes : 
lancements, inaugurations, conférences de presse, concertation et activités de nos 
partenaires. Ces représentations s’ajoutent aux événements organisés par la CCMLA. Liste 
non exhaustive. 

Représentation 

Fête du livre (journée J’achète un livre québécois) 

Lancement de Rose Gazon 

Inauguration de la passerelle Van Dunn Richard 

Lancement de la Stratégie de logement 

Assemblée générale annuelle 

Lancement du Marché de Noël de L’Assomption 

Table de réflexion touristique avec CieNOV 

Lancement de Cité-Mémoire 

Lancement officiel du Programme AgXis 

Ouverture du Groupe Contant 

Atelier « Business Model Canvas » pour les élèves du Cégep Régional de Lanaudière à 
L’Assomption 

Réouverture du Uniprix de L’Assomption 

Salon de la vente du CFP des Riverains 

Préparation du lancement de Destination L’Assomption 

Soirée reconnaissance de la Fondation Santé Sud de Lanaudière 

Soirée des bénévoles de Charlemagne 

Grand McDon (participation de l’équipe) 

Conférence de presse chez Stageline 

Dévoilement de la programmation Rose Gazon 

Conférence de presse 

Inauguration de la Place Karl-Tremblay 
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Représentation 

Tournoi de golf de la Fondation Santé Sud de Lanaudière 

Bilan annuel CieNOV 

Lancement de la programmation du festival Punk Phare 

Soirée des partenaires du CFP des Riverains 

Exposition « Sur le fil » de Marc Séguin 

Et plus encore! 

 

4. STATISTIQUES 

Notre rayonnement numérique a connu une progression marquée. En moyenne, il a bondi 
de plus de 50 % sur Facebook et a doublé sur Instagram, tandis que LinkedIn affiche un taux 
d’engagement de 10,2 %, soit deux à cinq fois la moyenne du secteur. 

4.1 Facebook 

Indicateur 2024-2025 2025-2026 Progression 

Visites de la page 12 019 18 100 +50,6 % 

Interactions de contenu 3 885 5 700 +46,7 % 

Clics sur les liens 856 1 500 +75,2 % 

Nouveaux abonnés +306 
+443 (2 934 au 

total) 
+44,8 % 

Vues n. d. 375,7 K  n. d. 

 

4.2 Instagram 

Indicateur 2024-2025 2025-2026 Progression 

Visites du profil 685 1 253 +82,9 % 

Interactions de contenu 453 905 +99,8 % 

Clics sur les liens 33 66 +100 % 

Portée (comptes touchés) 3 168 9 379 +196,1 % 
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Indicateur 2024-2025 2025-2026 Progression 

Vues n. d. 50 455 n. d. 

Nouveaux abonnés 
(depuis le 10 sept. 2025) 

n. d. 
+148 (763 au 

total) 
n. d. 

 

4.3 LinkedIn 

Indicateur 2025-2026 

Impressions 37 111 

Portée (comptes touchés) 9 963 

Clics 2 146 

Interactions de contenu 454 

Taux d’engagement 10,2 % (moyenne du secteur : 2 à 5 %) 

Nouveaux abonnés +153 (996 au total) 

Visites du profil 429 

Aucune donnée comparable n’est disponible pour 2024-2025 sur LinkedIn. 

4.4 Infolettre  

Indicateur 2024-2025 2025-2026 Variation 

Abonnés à l’infolettre (fin 
d’exercice) 

1 318 1 886 +568 

Taux d’ouverture moyen 43 % 46,8 % +3,8 pts 

 

4.5 Membership 

Indicateur 2024-2025 2025-2026 Variation 

Membres (nombre 
d’individus membres) 

410 
(≈ 350 entreprises) 

465 
(≈ 400 entreprises) 

+55 (+13,4 %) 
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5. VISION ET PRIORITÉS 2026-2027 

5.1 Une chambre encore plus présente sur le terrain 

L’année 2026-2027 place l’entreprise au cœur de l’action de la CCMLA. Nous voulons être 
encore plus présents sur le terrain, à l’écoute de nos entreprises et déterminés à les mettre 
en lumière. 

Une planification stratégique est en cours d’élaboration avec Raymond Chabot Grant 
Thornton, afin d’être encore plus pertinents pour nos membres et pour notre région. Chaque 
entreprise qui participe à nos activités doit y trouver une valeur concrète : des contacts et 
du contenu pertinent. 

5.2 Nos cinq priorités stratégiques 

• Croissance et fidélisation du membership : faire croître le membership tout en 
fidélisant les membres actuels, en misant sur l’expérience membre, l’accueil et 
l’intégration. 

• Revenus récurrents : développer de nouvelles sources de revenus qui bénéficient 
directement aux entreprises de la MRC, notamment en stimulant l’achat local. 

• Crédibilité et représentation régionale : porter la voix des entreprises et assurer 
une présence structurée sur le territoire, en bonne relation avec les cinq 
municipalités et les institutions. 

• Mobilisation et connexions : stimuler l’économie régionale, créer des connexions 
bénéfiques entre les entreprises et rejoindre de nouvelles clientèles. 

• Structuration interne : mener à terme la planification stratégique et déployer des 
outils de suivi. Ce chantier demeure le prérequis des autres priorités. 

Les cibles chiffrées (membres, taux de rétention, revenus récurrents, participation) seront 
arrimées aux orientations du plan stratégique de Raymond Chabot Grant Thornton. 
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